
MOBILER 
KUNDENDIENST
ERFASSEN SIE AUFTRAGSDATEN 

TRANSPARENT, SCHNELL 
UND PAPIERLOS!

bahnhofstraße 2
d-53340 meckenheim
fon +49 22 25 / 99 99 99 - 0

fax +49 22 25 / 99 99 99 - 8
contact@midcom.de
www.midcom.de/service/mks

MOBILE AUFTRAGSDATEN
• Direkte Auftragsübermittlung aus Zentrale
• Auftragsdaten im Detail
• Mobile Auftragsstatusmeldung
• Qualitätschecklisten erfassen
• Zeitdatenerfassung
• Reisekostenabrechnungen
• Erfassung Materialverbrauch
• Lieferschein mobil erstellen
• Neuauftrag beim Kunden anlegen
• Optional mit elektr. Kundenunterschrift 
• Optional mit GPS-Ortung 

MOBILE KUNDENDATEN
• Kundendaten mobil und online abrufbar
• Zentrale Kundenkontakthistorie
• E-Mail- und SMS-Versand 
 inkl. Eintrag in zentrale Kontakthistorie
• google-Maps, Route v. Standor, Map-Navi
• Download und Ausdruck von Lieferschein,  
 Rechnungen etc.

MOBILES QUALITÄTSMANAGEMENT
• Checklisten zum Auftrag anlegen
• Upload von Fotos zum Auftrag

• Direkte Auftragsübermittlung aus Zentrale

AB

19,90€
MONATLICH

zzgl. MWSt.


