Unser Vereins-Modul ist eine browserbasierte, modulare
Verwaltungssoftware fiir die aktive dezentrale Zusammen-
arbeit der Vereinsmitglieder in der Vereinsverwaltung.

Das Modul fasst die Daten aller Mitglieder, Ubungsleiter, Spon-
soren, Zulieferer und Fans in einem System zusammen und
bietet jedem Mitarbeiter bzw. Verwaltungsmitglied den Zugriff
auf aktuelle und vollstandige Vereinsdaten Uber das Internet.
Ein Berechtigungsrollen-Konzept steuert dabei die Zugriffs-
rechte auf Ihre Vereinsdaten.

Die Software unterstitzt Ihren Vorstand sowie die Geschafts-
fuhrung bei der Durchfiihrung der Vereinsarbeit. Sie verein-
facht Planungen, Durchfihrungen, Abwicklungen und Nach-
bereitung unterschiedlichster Prozesse und minimiert den
gesamten zeitlichen Aufwand. So wird eine kompetente und
effiziente Betreuung der Mitglieder und auch der Sponsoren
aktiv gefordert.

Das Vereins-Modul wurde auf der Basis-von Webtechnologien
entwickelt-und-kann-online-tiber lhren-Standardbrowser ge-
nutzt werden. Dies fordert die Mitarbeiterakzeptanz.
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ALLGEMEINE VERWALTUNG

Login am Zentralsystem mit Berechtigungsverwaltung

Geschaéftsvorgangsverwaltung
Pflege der Stammdaten
Mitgliedermanagement
Sponsorenmanagement
Fanmanagement
Vertragsmanagement

KOMMUNIKATION

Kampagnenmanagement
Kontaktmanagement
Wiedervorlagen/Riickrufe

Call-Center- / Telefonie-Unterstiitzung
Mitgliederbefragung per e-Mail-Fragebogen
e-Mail-Client (Ausgang)

Autom. Scan Eingang e-Mails

Autom. Scan Eingang Fax (FritzBox

Autom. Scan Eingang Voice-Mail AB (FritzBox

ORGANISATION

ﬂls:v;/;rtungen zu den Fans
Auswertungen zu den Sponsoren
Auswertungen zu den Mitgliedern
Mitarbeiterstatusiibersicht
Bonitats-, Adress-, Personen-Check
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Mitgliederbefragung

1 Allgemeines

14 Wi lange sind Sie schon im Yerein? *

12 Inwelchem Bereich sind Sie akiiv? * Fufthall, Basketoall, Tennis, Chor, Orchester
Bereich

2 Fragen zu ihrem Bereich/Sektion
21 Sind Sie mit lhrem Trainer zufrieden? * Oja Onen

2.2 Sind Sie mit den angebotenen Kursen zufrieden? * Qja Onein

2.3 Winschen Sie sich Kurse auch am Wochenende? * Oja Onein
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